Algemene voorwaarden LINE|Leraarcoaching

Je hebt je aangemeld bij LINE|Leraarcoaching, wat goed!
Deze algemene voorwaarden dienen ervoor dat we weten wat we afspreken voordat we aan onze
samenwerking beginnen.

Offerte, kosten en betaling

Een offerte is tot 2 maanden geldig na de datum van opmaak. LINE|Leraarcoaching behoudt zich
het recht om prijswijzigingen door te voeren. De kosten van een coachtraject op maat kunnen
variéren naar gelang de coachvraag. lk stuur een factuur voor het overeengekomen traject naar
de betalende partij. Dat ben jij of is jouw werkgever. Deze factuur dient binnen 14 dagen betaald te
worden. Wanneer de factuur betaald is kunnen we de eerste afspraak plannen.

Afspraak verzetten of annuleren

Wanneer een afspraak niet door kan gaan, dan laten we dit zo snel mogelijk aan elkaar weten.
Tot 48 uur van tevoren mag je kosteloos een afspraak afzeggen en verzetten. Daarna breng ik
wel de kosten voor het gesprek in rekening. Wanneer ik onverhoopt door overmacht een afspraak
af moet zeggen dan vervalt dit gesprek natuurlijk niet en kijken we meteen naar welk moment het
vitkomt om een nieuwe afspraak te plannen.

Gewenst gedrag

Ik kan geen garanties geven over welke resultaten je zult behalen na het voltooien van het
coachtraject, maar je mag van mij verwachten dat ik me tot het uiterste zal inspannen, binnen de
mogelijkheden van een één-op-één traject. Deze inspanning verwacht ik ook van jou en zo durf ik
wel te zeggen dat je stappen zult gaan maken. Verder verwachten we van elkaar dat we ons
vriendelijk en respectvol naar elkaar opstellen. Lukt dit jou niet, dan behoud ik het recht het traject
vroegtijdig te beéindigen.

Aansprakelijkheid

Als coach geef ik advies en begeleiding, maar jij blijft altijd zelf verantwoordelijk voor de keuzes
die je maakt en de acties die je onderneemt. Het is aan jou om te bepalen welke tips en inzichten
je wel of niet toepast. Ik kan niet aansprakelijk worden gesteld voor de gevolgen van jouw
beslissingen.

Vroegtijdige beéindiging

Ik heb het recht een traject vroegtijdig te beéindigen, onder andere vanwege ongewenst gedrag.
In dat geval zal ik dit bespreekbaar maken met jou en de eventuele betalende partij. De kosten
voor het volledige traject zullen dan niet worden gerestitueerd. Wanneer jij halverwege het traject
aangeeft te willen beéindigen dan mag dit met opgave van reden. Ik zal je tot 50% van de
resterende kosten restitueren. Deze berekening ontvang je op een nieuwe factuur.

Geheimhoudingsverplichting

Wat wij bespreken blijft tussen ons. Wanneer jouw werkgever betaald kunnen we met zijn drieén
overeenkomen dat de werkgever op de hoogte gehouden wordt van jouw proces binnen het
traject. De vorm hiervoor overleggen we samen.

Copyright

De materialen die ik stuur en/of waar je toegang tot krijgt zijn door LINE|Leraarcoaching
ontwikkelt zodat jij het optimale uit het coachtraject kunt halen. Hier is hard aan gewerkt en veel
tijd en geld in gestoken en logischerwijs mogen de materialen niet gedeeld of gedupliceerd
worden.



